
 

 
      Univerzita Pavla Jozefa Šafárika v Košiciach, Lekárska fakulta 

 
Informa čný list predmetu  

Kód:  5138700 Názov : Komunikácia v ošetrovateľstve 
Študijný program:  Ošetrovateľstvo 
Garantuje : doc. PhDr. Zamboriová Mária, PhD. 
                      

Zabezpečuje : PhDr. Renáta Suchanová,PhD. 
 

Obdobie 
štúdia 
predmetu:  
 
3. semester 
                                           

Forma výučby (prednáška,seminár,lab.cvičenia, klinické cvičenia 
...): 
prednáška/ cvičenie/ kontrolované samoštúdium 
Odporúčaný rozsah výučby (v hodinách):  
 
Týždenný:    1/2/1                          Za obdobie štúdia: 14/ 28/ 14 

Počet 
kreditov:  

 
2 

Podmieňujúce predmety: Ošetrovateĺstvo I.-2 
 
Spôsob hodnotenia a skončenia štúdia predmetu: 
Priebežné hodnotenie (napr. test, samostatná práca...): seminárna práca 
Záverečné hodnotenie (napr. skúška, záverečná práca...): absolvoval (a) 
 
Cieľ predmetu:  
Osvojiť si teoretické východiská sociálnej komunikácie, zvládnuť teoretickú základňu sesterskej 
profesionálnej komunikácie, získať praktické komunikačné zručnosti formou modelových situácií 
s uplatňovaním asertivity a empatie v komunikácii s pacientom/ klientom.  
 
Stručná osnova predmetu:  
Jazykové prostriedky v komunikácii. Vymedzenie pojmu neverbálna komunikácia a jej význam. 
Proxemika, teritorialita, gestika a haptika. Posturika, kinezika, úprava zovňajšku, prostredie. Verbálna 
komunikácia. Postavenie rozhovoru – dialóg sestra – pacient. Porozumenie prejavu pacienta. Základné 
komunikačné zručnosti sestry. Cyklus sebauvedomovania sestry v komunikácii s pacientom. Empatia 
v plnení rolového správania sestry. Komunikácia vo vzťahu k ošetrovateľskému procesu. Asertívne 
správanie. Špecifiká komunikácie s handicapovaným pacientom a skupinou pacientov s problémovým 
správaním. 
 
Literatúra: 
J. Kristová, Z. Tomašková. Komunikácia v ošetrovateľstve. Martin : Osveta, 2002   
  
V. Capponi, T. Novák.  Asertivně do života. Grada Praha, 1994      
        
O. Škvareninová. Rečová komunikácia. SPN Bratislava. 1994 
Z. Vybíral. Psychologie lidské komunikace. 2000. 
J. Křivohlavý. Povídej - nasloucham. 1993 
E. Morovicsová. Komunikácia v ošetrovateľstve. 2004 
 
Jazyk, v ktorom sa predmet vyučuje: slovenský jazyk 
 
 

Podpis garanta a dátum poslednej 
úpravy listu: 27.01.2009 
 
 
 
  

 
 

 
 


