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Abstrakt

Prispevok prindsa prehlad sGCasnej problematiky romskej populacie a jej
uplatnenia na pracovnom trhu v stvislosti s absenciou odbornych vedomosti
a pracovnych navykov. Zaoberd sa aktudlnymi ndrodnymi aktivitami vyvijanymi
v prospech rieSenia tejto dlhodobo pretrvavajicej spolocensky negativnej situécie
a poukazuje na hlavné prinosy, ktoré¢ boli v dosiahnuté v obdobi posledného desatrocia.
Préaca taktiez pojednédva o moznostiach vyuzitia prostriedkov vypoctovej techniky na
zvySovanie motivacie romskej populacie uplatnit’ sa na trhu prace a to formou realizacie
kvalifikovanych kurzov s doérazom na rieSenie praktickych problémov ako aj na
samotné zvySovanie vzdelanostnej irovne.
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Uvod

Pri posudzovani a hladani rieSenia problematiky vyuzitia vypoctove] techniky
uromskej skupiny obyvatel'stva je potrebné zodpovedat viaceré zakladné otazky
tykajice sa sucasnej pozicie romskej komunity v nasej spoloCnosti. Socidlna situdcia
Romov je v mestach a na dedinach uplne odlisna ako v osadach (vybudovanych najma
samotnymi Romami). MozZnosti a vplyv "neromskeho" socidlneho okolia na Rémov s
pochopitelne ovela menSie v osadach, nez je tomu v mestach ¢i na dedinach. AvsSak,
vela Romov "nevydrzi" zit® dlhodobo v mestskych alebo dedinskych lokalitach,
napriklad aj kvoli neschopnosti platit’ ndgjom. Dal$im ¢astym doévodom je "svojvolné"
nastahovanie sa inych prisluSnikov tejto nadrodnostnej mensiny priamo do domécnosti
Rémov, ktori sa rozhodli byvat napriklad v panelovej zastavbe, priCom neskor c¢asto
dochadza k iplnému zdevastovaniu takto obyvaného bytu. Tazko potom ocakavat
akukol'vek vyssiu formu komunikacie auz vobec nie prostrednictvom vypoctovej
techniky. Jednotlivci alebo aj mensie skupiny si sice zadovazia moderné vybavenie,
napr. prijem satelitnej televizie a drviva vicsina taktiez vlastni mobilné telefony, ale
miera a hlavne kvalita vyuzitia takychto modernych komunika¢nych prostriedkov je na
vel'mi nizkej trovni. Existuje vSak niekolko oblasti, ktoré je mozné povazovat za
vhodné pre rozvijanie pocitacovych aktivit Roémov aich uplatnenie v beznom
obc¢ianskom ale i v pracovnom Zzivote. Jedna sa najmai o tejto komunite blizku umeleckt
¢innost’ (spev, hudba, tanec), ktord mdéze vyznamne obohatit’ aj kultury inych narodov
anarodnosti. Dalej je mozné zefektivnit' kontakt s verejnou spravou cez moderné
komunika¢né prostriedky (internet, mobil), ¢o by rovnako vyznamne ulahdilo
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komunikaciu tradnikov/Gradov s Romami, osvojenie si elektronickych finanénych
y y
transakcii pri beznom nakupovani, objednavani a pod., kde by sa mohol vyrovnat
) y y
pomer prijmov a vydavkov penaznych prostriedkov v réomskych rodinach (zndmy
problém ,,hospodarenia“ s prijmami a socialnymi davkami).

Romska problematika
Riesenie otazok romskej problematiky musi byt spojené s analyzou faktorov

vychadzajucich zo $tadia historickych suvislosti i si¢asného stavu a zivotnych ndvykov
Romov (najma deti), zijicich v osadach. Zaroven je potrebné hl'adat’ vhodné rieSenia
v uz realizovanych uspes$nych aktivitach réznych aj mimovladnych organizécii a tiez
v hodnoteni vysledkov opierajiicich sa o doterajSiu prax pri vyuzivani (niekedy, zial’ aj
zneuzivani) podpornych fondov Eurdpskej tnie.

Bohuzial, sbiedou vréomskych osadach si doteraz nedokazala poradit’ Ziadna
z porevoluénych vladd, ato aj naprick mnohym predvolebnym slubom, ktoré si
s obl'ubou davali do svojich volebnych programov takmer vSetky politické strany
a zdruZenia. Na alarmujuci stav poukazuji dennodenne lekari, najmé pediatri, ktori
prichddzaji do kontaktu sdetmi vromskych osadach. Tu sa casto stretdvame
s parazitickymi ochoreniami typickymi skor pre rozvojové krajiny. Vzhladom na
extrémne nizku uroven hygienickych navykov musia dnes lekari lieCit’ zadvazné detské
ochorenia a rovnako tak aj nasledky réznych poraneni, napriklad po utokoch talavych
psov ¢i dokonca premnoZenych hlodavcov. Deti st Casto podvyzivené, kedze ich
rodi¢ia mina socialne davky i detské pridavky v priebehu niekol’kych dni. Situédciu sa
aspon z Casti snazi zachranovat’ starSia generdcia romskych matiek, ktoré eSte maji
pracovné navyky, ako pozostatok s predrevolu¢ného obdobia. AvSak, mladi, Casto
maloleti rodiia uz v drvive] vidcSinou nemaju Ziadne vzdelanie ani skdsenosti
s vychovou. Narodenie dietata do romskej rodiny je Casto chapané ako jediny zdroj
prijmov.

Vzdelanostna a intelektudlna uroveil stcasnych mladych Romov je na nizkej
urovni a tento trend zatial nema pozitivne smerovanie. Mnohé deti starSie ako desat’
rokov maju dokonca problém pracovat’ s elementirnymi informaciami ako st dni
v tyzdni, ktory je mesiac a pod. Z tohto pohladu by réomske deti potrebovali cieleni
predskolska vychovu a starostlivost. Viaceré Studie odhaduju, ze takto bude mozné
zvysit uspesnost’ zvladnutia aspon povinnej Skolskej dochadzky. Zrejme najzjavnejSim
negativom tejto reality je skutoc¢nost, ze Romovia bez motivacie vzdelavat’ sa a bez
akychkol'vek pracovnych navykov maji minimdlnu Sancu uplatnit’ sa v spolo¢nosti
ateda aj na pracovnom trhu. Do urcitej miery je to vysledkom ,,$tedrého* socidlneho
systému, v ktorom s im poskytované relativne vysoké finan¢né prostriedky. Samotni
Roémovia uz potom nemaju ziadnu motivaciu zabezpecit' si financie vlastnou pracou,
najmé ak je vyska zarobenych finan¢nych prostriedkov porovnatel'né ¢i dokonca nizsia
ako sucet ,,prisluchajucich® davok. V takomto ,,demoralizatnom prostredi" je potom

135



ZBORNIK ODBORNYCH A VEDECKYCH PRISPEVKOV PROJEKTOV ZO SF EU

nemozné presadzovat a uplatiiovat’ vzdelavacie aktivity, ktoré st povacsSine spojené aj s
aktivnou ucastou ¢lenov vzdelavanej komunity. V neposlednom rade je pri pripadnej
snahe vzdelavat’ romsku menS$inu aj jazykova bariéra (romskych Skolitel'ov je Zalostne
malo, nehovoriac o ich odbornej kvalite). V tomto smere by sa mohla byt napomocna aj
odborna priprava lektorov (najlepsie bilingvalnych).

Nadnarodné projekty a financie
Europska tinia neberie romsku otazku na 'ahkt vahu a cielene sa venuje aj kontrole

jednotlivych ¢lenskych $tatov a dodrZiavaniu romskych stratégii orientovanych hlavne
na vzdelanie, zamestnanost, byvanie a zdravotnu starostlivost. Nové stratégie su
realizované v rdmci moznosti vo vsetkych regionoch, no ocakédva sa, ze vysledky by
mali priniest’ za 40 az 50 rokov. Eurdpska komisia si uvedomuje, zZe obrovské pocty
mladych Romov bez vzdelania azamestnania st zdlhodobého hladiska
celospolocenskym a dlhodobo nezvladnuteI'nym problémom. ZI¢é Zivotné podmienky,
nizka vzdelanostna tiroven su taktiez faktormi ovplyviiujicimi strednu dizku Zivota
Roémov, ktora je az o desat’ rokov niZdia ako je celkovy priemer EU.

V minulosti bolo realizovanych viacero projektov srémskou problematikou,
vacsinou s nejasnym pripadne kratkodobym uc¢inkom. Mapovanie uspesnosti vystupov
takychto projektov bolo aj cielom vyskumu snazvom ,Ildentifikdcia uspeSnych
rémskych projektov a principov veducich k Gspechu pri rieSeni romskej problematiky
v Slovenskej republike®. Samotny vyskum realizovany na zaklade informacii
o dostupnych projektoch rieSenych v obdobi rokov 1993 az 2000 a vyziadali si ho
majoritné organizacie zapojené financovania takto orientovanych aktivit.

Z uvedeného prieskumu vyplyva, ze Eurdpska tinia cez projekty Phare, zabezpecila
az 50,30% financii na realizaciu 961 tu obsiahnutych projektov. Rozne zahrani¢né
organizacie podporili priamo alebo prostrednictvom velvyslanectiev d’al§ich 19,66%
financii. Statne institicie poskytli 16,90% anadacie 11,02% objemu finanénych
prostriedkov. Dalej to boli samospravy 1,07%, vlastné zdroje 0,69%, cirkvi 0,14% a bez
uvedeného donora bola zabezpecena finan¢na podpora vo vyske 0,22%. Europska tunia
ma kazdy rok k dispozicii 26,5 miliardy eur na romske projekty, no v roku 2010 z nich
¢lenské staty vyuzili len 30 percent.

Realizacia eurdpskych projektov je spojena s kontrolou dodrziavania jednotlivych
etap. T4 by mala prebiehat’ primarne uz na Slovensku samotnymi realizatormi projektov
tak, aby sa zabranilo napriklad neopravnenému nakladaniu s pridelenymi finanénymi
prostriedkami a ich naslednému vrateniu eurofondom. Takto by mali byt vylucené aj
pripadné chyby spojené so zle navrhnutym alebo nerealizovatelnym projektom. Casto
sa totiz stava, ze navrhnuté projekty nereSpektuju Specifické potreby Rémskych skupin.
Zohl'adnit’ by sa mali taktiez vekové ¢i zaujmové preferencie. V opa¢nom pripade su
neefektivne vynalozené finan¢né prostriedky nielen priamou finanéne vycisliteI'nou
Skodou ale aj mordlnym znehodnotenim snahy ostatnych zainteresovanych riesitel'ov
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projektov ¢i samotnych Romov. Nazory Sirokej verejnosti su potom taktiez
zdeformované a Casto prevladaju negativne nazory na podporu rieSenia problematiky
ako aj negativne postoje k moznostiam dosiahnutia efektivnejSich vysledkov
vzdelavacich ciel'ov.

V obdobi rokov 2007 az 2013 bolo pre Slovensko a rieSenie romskych projektov
vy€lenenych 200 miliébnov eur. Bohuzial, mnohé projektové aktivity boli
zabezpecované ,,nestandardne® a nezainteresovanym sa moze zdat, ze na Romskych
projektoch zarobia rdozne organizéacie a firmy, no samotnym obcianskym zdruZeniam
a Romskym skupindm sa vel'a penazi nedostane. Len na samotnu kontrolu projektov
a ich riadenie odchadza az 20 percent vyclenenych finan¢nych prostriedkov. V spojeni
s nekoncep¢nou pripravou a realizdciou projektovych tloh nemaji mnohé rieSené
projektu ani kratkodobi uc€inok. Niektori odbornici v romskej problematike taktiez
uvadzaju, ze projekty st vo vacSine pripadov administrativne a formalne v poriadku, ale
pri ich realizacii sa konecny efekt premietne do nevyhodného pomeru vynalozenych
financii medzi byrokraticku €ast’ projektu a redlnu finanéni/materidlnu/dusevni pomoc
samotnym Romom.

Vypoctova technika a vzdelavanie
Skutoc¢ne pozitivne vystupy projektov su tie, ktoré st implementované priamo

v romskych spolo€enstvach. Jednym z madla pozitivnych prikladov je projekt Sunshine
a jeho program ,,Pocitac a internet v kazdodennom Zivote*. V ramci tohto projektu ucia
rieSitelia Romov priamo v romskych osadach pracovat’ s pocitacom a internetom.
Program pozostava s niekol’kych péatdinovych Skoleni Rémov v oblasti internetu
a zvySovania pocitatovej gramotnosti. Projekt bol financovany z Fondu socidlneho
rozvoja, Statneho rozpoctu arozpoc¢tu obce (Marhan, okres Bardejov). V prenosnej
ucebni s agregatom na elektricki energiu a pocitacmi pripojenymi na 3G-internet sa
denne vzdelavalo do 30 Romov. Ich reakcie boli spoc¢iatku negativne, no napokon sa
Skolenie Uspes$ne rozbehlo. Podiel na tspechu projektu malo aj zapojenie rémskych
lektorov.

Inym pozitivnym prikladom je pristup vedenia §koly zo Ziaru nad Hronom, ktoré
zacalo riesit’ problematiku vzdeldvania alternativne ato aktivnym zapdjanim ziakov
nielen do vyucby ale aj do procesu pripravy vyucby. Pri transformécii u¢ebni pomahali
aj ziaci a takto si vybavenie a prostredie viacej vazia. Ich najobl'ibenejSou triedou je
pocitacova miestnost, ktora bola zriadend v ramci riesenia projektu programu Infovek a
Pocitade $kolam. Ziaci sa tu uéia pracovat’ s po¢itatom a internetom cielene ato na
konkrétnych tilohach pocas vyucovania. Okrem toho v ramci projektu Otvorena Skola
poskytuju vzdelavanie pocitaCovej gramotnosti aj pre byvalych absolventov skoly, teda
rodi¢ov ziakov. Aj tu rodi¢ia vyuzivaji nové poznatky hlavne pri hl'adani zamestnania.
Naucili sa pisat’ ziadosti do zamestnania, hl'adat’ vol'né pracovné prilezitosti a pod.
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Vysledkom takychto projektov je, ze vdaka si jednotlivci 1skupiny
marginalizovanych Romov dokazu hl'adat’ pracu aj prostrednictvom sluzieb internetu.
Dokazu komunikovat' elektronicky, napriklad =zaslanim svojho Zivotopisu do
pracovnych agentir. ZvySeni motivaciu v praci s pocitatom je mozné dosiahnut
vysvetlenim vyhod on-line komunikécie, napriklad vyuzivanim volne dostupnych
komunika¢nych aplikacii cez ktoré sa Romovia mézu spojit’ so svojimi zndmymi po
celom svete. Kazdd moznost’ vzdelavat' prisluSnikov rémskeho etnika je obvykle
uzito¢na a ma perspektivu pre dlhodobé vysledky zvySovania ich vedomostnej urovne.
Vyuzitim vypoctove] techniky sa zdroven zvySuje moznost UspeSného hladania si
prace. Na druhej strane, realna prax ukazuje, ze aj ked pocitacovo zdatny romsky
uchadza¢ o pracu uspeSne presiel vyberovym konanim, pri fyzickom kontakte, ked’
zastupcovia firiem zistia, Ze ide o Réma, pracovné miesto uz nie je voI'né. Tu vSak treba
pracovat’ aj na odburavani predsudkov majoritnej spolo¢nosti.

Velkym pozitivom prace s pocitacom je dopad na vzdelanostni urovein Romov,
ked’ze samotna praca s pocitatmi zdroven zvysSuje gramotnost pouzivatelov. Zvlast
efektivne je to u deti, ktoré sa zdokonal'uju v Citani, ale aj v samotnom gramatickom
prejave a pisani. Vyuzivanim vypoctovej techniky sa Rdémovia dostavaju k novym
informaciam, spoznavaji nové veci a rozsiruju si svoj obzor poznania. Napriek tomu, ze
niekol’kodniové programy prinaSaju kratkodobé pdsobenie Skoliacich pracovnikov, ¢i
zdruzeni na romsku komunitu ocakéva sa, ze prinosom bude aj zvySenie motivacie
Roémov poznavat’ nové veci a vzdelavat’ sa. Na druhej strane, dlhodobym zdmerom je
postupné vytvaranie audrzanie tradicnych predskolskych a Skolské zariadeni,
systematicky zabezpecujucich zakladna vychovu 1 stredné a vysSie vzdelavanie. Jednym
z mala pozitivnych prikladov, ktory sa uz podarilo vytvorit, udrzat’ a d’alej rozvijat’ je
Stkromné gymnazium v Kosiciach. Tu sa ucia prakticky len romski Ziaci a okrem inych
aktivit ocenuji najméd vytvorenie pocitaCove] ucebne s pristupom na internet.
Informatika je u Ziakov tejto Skoly jednym z najoblibenejSich, ¢o vyplyva jednak
z vysokého prirodzeného zdujmu rémskych mladych ziakov o tuto problematiku ako aj
z moznosti, ktoré moderné technoldgie poskytuju.

Zaver
Projektové aktivity zamerané na rieSenie romskej otdzky su v teoretickej rovine

jasné, no v realnej praxi je praca s romskym etnikom vel'mi naro¢nd a ¢asto s neistym
dopadom. Aktivity projektov je potrebné transformovat’ do ucinnej pomoci a kreovania
principov pre Uspesné rieSenie konkrétnych problémov Romov. Nespravne vynakladané
finan¢né prostriedky roznych zdruzeni a organizacii smeruju k praktickej neschopnosti
rieSit’ romsku problematiku. Priamo v rémskom prostredi ziskané poznatky su najlepSim
indikatorom odporacani pre realizaciu takychto opatreni. Tu je potrebné ziskavat’ vac¢si
podet verejnych aj sukromnych instittcii aby sa podiel’ali na rieseni problémov. Dalej je
potrebné vytvorit' jednotny akomplexny pristup pri postupe néavrhu i realizacie
konkrétnych rieSeni, vytvorit spolupracu rémskeho inerémskeho obyvatelstva,
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zlepSovat’ obraz romskej komunity u majoritnej Casti spolo¢nosti na zaklade realnych
pozitivnych vysledkov ¢lenov rémskeho etnika, umoznit vzdelanym Rémom
spolurozhodovat’ vo verejnom sektore, monitorovat’ pozitivne vysledky aktivit romske;j
komunity apruzne ich implementovat a prispdsobovat podla potriecb Roémov,
porovnavat a vyuzivat UspeSné rieSenia aj zinych Stitov s podobnou Struktirou
etnického zloZenia obyvatel'stva, zvySovat’ podiel finanénych prostriedkov urcenych pre
projekty oproti administrativnym ndkladom tak, aby sa dosiahla ovela vicsia efektivita
dopadu na redlne vyrieSenie konkrétnych problémov v rémskom etniku, zvySovat
vzajomnu odborni informovanost’ verejného a treticho sektora v prospech vicsej
ucinnosti realizovanych diel¢ich rieSeni, vyskolit’ viac lektorov z radov Romov, ¢im by
sa zlepSila motivacia ostatnych vzdelavanych Romov a vyrazne zlepSil ich vztah
1 dovera k prebiehajicim projektom. Pri tvorbe obsahu 1 foriem projektov je potrebné
vychadzat’ zo skusenosti a poznatkov romskeho etnika, pretoze oni spravidla najlepSie
poznaju Specifické aspekty pristupu avztahu Skolenych Romov k formam
pripravovanych Skoleni. Zapojit’ je potrebné taktiez programatorské kapacity pre tvorbu
cielenych Specifickych programov, ktor¢ budu vyhotovené v patavom grafickom
prevedeni, ¢o vo vidcSej miere zaujme skupiny vzdeldvanych Roémov. Tvorbu
pocitacoveého aplikaéného softvéru orientovat’ cielene pre potreby Skolenych skupin,
rozliSovat’ zauymy a vyuziteI'né témy vekovo mladsSich a starSich Romov. ReSpektovat’
v projektoch osobitné vlastnosti Romov (typicky kratkodoba vydrz pri sustredeni sa na
tému a pod.) aplikovanim zaradenia napr. vac¢Sieho poctu kratSich prestdvok v ramci
Skolenia, podchytit’ u vybranych jedincov, ¢i skupin umelecko-kreativne sklony a pod.

Ako vel'mi motivujlci priklad zkrajin treticho sveta sa javi napriklad model
spristupnit’ pre Romov (a nielen pre nich) moZznost' zadovazit' si vybranu vypoctovl
techniku so zdkladnymi funkciami za mimoriadne nizke ceny, ¢o by UCinne
spropagovalo zavedenie a zvladnutie informa¢nych technoldgii v romskej komunite.
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